內政部警政署執行「振興經濟消費券發放作業」安全維護綱要計畫
壹、狀況：

一、行政院預定98年1月18日（星期日）比照選舉投票流程模式，在全臺各地共設立1萬4,202個發放所，讓民眾領取消費券；另入出國及移民署亦針對新移民約15萬9,000人，設立485個發放所（併同於1萬4,202個發放所內作業，惟分開領取）；若無法如期領取者，民眾可於明年元宵節（2月9日）過後至4月底前至1,216個郵政支局領取（日程表如附件1），預判此種方式，可紓解民眾集中到郵局領取的龐大人潮。

二、消費券由中央印製廠負責印刷，預定98年1月15日前完成，屆時將由中華郵政股份有限公司配送至23個郵局後，分送至1,203個郵政支局，並於發放當日由主任管理員、副主任管理員會同警衛人員領取及將未發放剩餘消費券護送回郵政支局。
三、消費券發放過程中，預判可能發生民眾因攜帶證件不齊全或委託代理資格不符等問題，導致於發放處所發生爭執，衍生事端。
四、消費券運送、保管及發放過程中，恐遭有心人士伺機搶奪、詐騙或竊取，造成無法如期發放，引發民眾抗爭，增添治安維護之難度。
貳、任務：

為應振興國內經濟需要，配合消費券發放政策，秉持「便民」、「迅速」及「安全」三大原則，本署負責消費券運送、保管及發放流程中之安全維護，並防止一切突發或意外狀況發生，確保發放全程順利進行。
參、執行：

一、警衛構想：
（一）每個發放所配置警衛人員1名、協勤民力1名為原則，負責維護發放所安全及維持領券秩序。

（二）發券當日由各發放所警衛人員陪同主任管理員、副主任管理員前往指定之郵政支局領取消費券，以及將發放剩餘之消費券護送返回。
（三）消費券由市、縣（市）23個郵局分送至1,203個郵政支局及發放當日消費券之護送任務，由警察局督同各分局配合各郵局確實辦理。

（四）各警衛人員到達發放所後，與主任管理員應實施場所內、外安全檢查，置重點於電源開關等，以防有心人士伺機破壞或實施不法危害，並應針對所屬協勤人員（義警、民防）適切交付任務，共同維護發券作業安全。
二、任務區分：

（一）各市、縣（市）警察局：

1、依據本綱要計畫並針對轄區特性及治安狀況，策訂「振興經濟消費券發放作業」安全維護實施計畫，確實督屬積極執行。

2、嚴密規劃消費券運送、保管、清點及發放處所安全維護作業。

3、縝密規劃全般治安維護警衛部署，嚴防治安事故發生。

4、妥適防處聚眾活動及防制暴力滋擾事件。

5、負責發放作業全程及任務之訓練與執行。

6、依據轄區特性，參酌以往案例，預擬各種可能突發狀況，研議各項具體處置作為，勤加演練；另應加強建制機動保安警力與替代役人員混合服勤訓練，以提升員警執勤應變能力。
6、開設專案聯合指揮所，統合指揮、協調與聯繫。

（二）本署：

1、保安組

（1）策訂本署執行「振興經濟消費券發放作業」安全維護綱要計畫。
（2）統合規劃、指導警衛安全及全般治安維護與防處作為。

（3）統籌協調、聯繫、調度機動保安警力及裝備支援等事宜。

（4）負責消費券發放、運送及保管全般治安狀況掌握、通報與報告事項。

（5）負責本專案全般秘書業務及本署聯合指揮所開設作業等事宜。

2、保防室

策訂專案情報蒐集計畫，並統籌全般治安預警情資蒐報、研整、轉報與分發運用等事宜。

3、督察室

策訂專案勤務督導計畫，並督考各市、縣（市）警察機關落實本專案之執行。
4、秘書室

負責行政庶務支援相關事宜。

5、資訊室

負責聯合指揮所資訊軟體設備之安裝、維護等事宜。
6、勤務指揮中心

負責全般治安狀況之通報、聯繫及管制等事項。
（三）刑事警察局：

1、策劃並督（指）導各市、縣（市）警察局執行各項蒐證工作。

2、支援防爆處理等事宜。

（四）保安警察第一、四、五總隊：

1、完成機動保安警力、裝備及維安特勤隊之整備，並加強任務訓練、提高應變處置能力，機動待命支援處理突發事故。

2、加強替代役與常任機動保安警力混合服勤之訓練。

（五）警察電訊所

1、負責通訊器材之提供及架設事宜。

2、緊急應變通訊聯絡網之規劃及架設事宜。

三、行政支援

（一）一般行政支援事項，由各單位自行循行政系統辦理。

（二）執行本專案部分經費，由財政部補助，本署按基準撥發，各單位應妥適分配使用。

（3） 本項經費核銷與結報，應於98年2月12日前辦理完畢。

肆、協調指示：
1、 本專案「工作進度管制表」，請各級主官（管）加強督辦，確實管制執行（如附件2）。

2、 消費券預定於98年1月15日前由中央印製廠印刷（臺北縣新店市北宜路200號）完成，屆時將由中華郵政股份有限公司配送消費券至23個郵局後分送至1,203個郵政支局，各市、縣（市）警察局（分局）規劃每組至少2車8人負責前導、殿後，並律定由幹部帶班，防止遭受不法之徒伺機搶奪。
3、 消費券由中華郵政股份有限公司配送至23個郵局，請各市、縣（市）警察局先期與該公司聯繫，確認運送日期及路程，俾利機先規劃勤務；另運送當日，各市、縣（市）警察局亦應開設專案指揮所，全程掌控，於消費券啟運及到達，均應回報本署保安組（保安科）管制彙辦。
4、 消費券由23個郵局分送至1,203個郵政支局，各市、縣（市）警察局亦應比照前項規定辦理。

5、 各市、縣（市）警察局應縝密規劃巡邏警力，機動防處發放所周邊意外事故發生。

6、 消費券於郵局發放、保管期間，各市、縣（市）警察局應於郵局外部設置巡邏箱加強巡簽，提高巡邏密度；另於郵局內部設置簽到簿，巡邏員警需入內簽到並加強聯繫，同時兼顧郵局內、外安全維護。
7、 消費券於郵局保管期間，如發生警報器響起時，處理員警應到場處理，並通知郵局人員到場會勘，確認內部有無遭受毀損或財物損失。
8、 強化情報蒐集作為，積極發掘可能影響或危害治安預警情資，並迅速反映、通報，以發揮「先知先制」之防處功能。
9、 警察機關應與中華郵政股份有限公司保持密切協調聯繫，刑事、督察、保安、保防等各相關單位間，尤應強化橫向聯繫，相互緊密配合，共同維護消費券發放安全，確保平順圓滿完成。
10、 各警察局應持續強化員警教育訓練，提升突發狀況應變處置能力；各級幹部並應落實督導，及時導正缺失，適切精進勤務作為。

11、 消費券發放期日，各單位主官（管）應針對轄區治安狀況、任務負荷及警力需求等實際情形，彈性律定員警之休假或補休方式。

12、 消費券發放期間員警勤務負荷加重且勤務時間較長，各級主官（管）應妥適規劃、調派勤務，並注意員警士氣，以利任務遂行。
13、 各單位應強化督導編組與功能，有效實施分層、分區及機動等方式督導，以落實本專案勤（業）務之執行。
14、 各市、縣（市）警察（分）局應辦理發放所警衛及協勤民力人員任務講習，加強與發放所工作人員間之協調、聯繫，強化消費券發放期間可能發生狀況之處置作為能力。
15、 各市、縣（市）警察（分）局辦理各級幹部任務講習時，除提示工作重點，溝通觀念外，並應要求掌握時效，加強危機處理，強化應變機制。

16、 各市、縣（市）警察（分）局應與各地戶政單位建立單一聯繫窗口，以利發放當日，協同處理因戶籍問題所引發之爭議(糾紛)。
17、 轄內發生重大治安事故，應即循主官、督察、勤（業）務指揮系統陳報，俾利掌控處置。
18、 各市、縣(市)警察局「發券日警力配置表」（如附件3），請於98年1月14日前傳真或以電子郵件（huang@npa.gov.tw）傳送本署保安組彙辦。
19、 為因應發券日發放時間，較選舉投票為長，警衛人員除本身裝備齊全外，更應備妥照明器材，以利任務遂行。

20、 發券日保安警察第一、四、五總隊機動保安警力及裝備，統由本署視各地區實際需求及狀況統一調配支援。

21、 各警察機關於發券日應確實掌控警力停止輪休，勤畢人員集中待命，以因應突發狀況。

22、 各市、縣（市）警察局警衛人員於發券日發放作業結束後，應配合主任管理員、副主任管理員將剩餘消費券送回各地郵政支局，並於安全送達後，將送達時間立即循行政系統陳報，以利狀況掌握（消費券送達紀錄表如附件4）。

23、 警衛人員如因任務需要攜帶槍彈，搭乘國內航班時，請確實依「臺灣地區民航機場安全檢查作業規定」第15點槍彈代管規定辦理；並請所屬單位行文航空警察局，以利會同航空公司辦理槍彈代管託運作業。
24、 執行本專案工作得（不）力之單位（人員），依「警察人員獎懲標準表」規定辦理獎懲。

伍、指揮與通信：
1、 指揮所開設：

（1） 本署治安聯合指揮所自98年1月18日上午7時起至狀況平和止，假本署忠誠樓三樓會報室一級開設，各任務編組人員依規定時間進駐作業。

（2） 各級指揮所作業人員應每隔2小時填報「定時聯絡表」（如附件5）

（3） 各級指揮所作業人員遇有治安狀況，應即填寫「狀況概要表」（如附件6），並將電子檔傳送本署保安組作業人員彙整，陳供各級長官核閱。值勤人員應持續掌握後續狀況，依初報、續報及結報規定辦理。

（4） 本署保防室及勤務指揮中心作業人員於各該辦公室接獲重要情資及治安事故報告時，應隨即電話轉知，並將有關資料影送本署治安維護聯合指揮所，俾彙整陳報及指導有關單位防處作為。

（5） 各級指揮所作業人員應堅守工作崗位，確實掌握狀況，不得有擅離職守或延誤報告情事。
2、 通信聯絡：

（一）各級聯合指揮所應裝設專用電話及傳真通訊設備，俾利協調及聯絡。

（二）專案期間各單位應注意保持有、無線電及電話傳真機之暢通及接收命令之回報。

（三）各單位除利用現有有、無線電、電話傳真及電腦傳輸等指揮通信設備外，應建構緊急應變備援通訊系統，以利任務之遂行。

（四）本署指揮所電話：

1、警用7224301－4303、4305、4307、7309、4311、4312、4314、4316至4319、4321、4325、4327、4329、4331至4335。

2、自動（02）23932339、23932362、23938622、23938624。

3、傳真電話：警用722-2470、2471，自動（02）23952577、23921207。

4、E-MAIL（請設群組）：a123456@npa.gov.tw、b123456@npa.gov.tw、c123456@npa.gov.tw。

（五）本署保安組聯絡電話：

1、警用電話：722-2083、2087、2088。
2、自動電話：（02）23962364、23913012。

3、傳真電話：警用722-2094，自動（02）23579227。
4、E-MAIL（請設群組）：huang@npa.gov.tw、kenny5430@npa.gov.tw、leu@npa.gov.tw、flywolf@npa.gov.tw。
陸、本計畫如有未盡事宜，隨時補充修正之。
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